Raport National: Sectorul serviciilor de ingrijire din Romania

unui declin demografic accentuat, imbatranirii populatiei si cresterii cererii pentru servicii
de ingrijire, Tn special pentru varstnici si persoane cu dizabilitati. Raportul analizeaza
contextul national, cadrul legal, distributia serviciilor sociale, profilul lucratorilor din
domeniu si nevoile de formare profesionala.

Un aspect central al analizei este deficitul semnificativ de personal calificat in sector, in
special in mediul rural, unde locuieste aproape jumatate din populatie, dar lucreaza doar
28% dintre angajatii din servicii sociale. Personalul este in proportie covérsitoare feminin
(87%) si imbatranit (56% au peste 46 de ani), confruntdndu-se cu stres profesional, sarcini
multiple si risc ridicat de burnout. in plus, pandemia a agravat criza fortei de munca, cu o
pierdere de aproximativ 14.000 de angajati intre 2019 si 2022.

In paralel, exista o lipsa acuta de programe accesibile si adaptate de formare continua, iar
multe din calificarile actuale nu corespund nevoilor reale din teren. Raportul atrage atentia
asupra necesitatii unei strategii integrate de dezvoltare a resurselor umane, care sa includa
recunoasterea competentelor, sprijin pentru Tngrijitorii informali, dezvoltarea serviciilor
comunitare siimbunatatirea conditiilor de munca.

Pe partea pozitiva, Romania dispune de un cadru legislativ extins si a inregistrat o crestere
de 65% a numarului de servicii sociale licentiate intre 2017 si 2023. Totusi, distributia
acestor servicii raméne inegala, iar nevoile populatiei vulnerabile sunt departe de a fi
acoperite.

Raportul subliniaza importanta investitiilor in bunastarea si formarea profesionistilor din

pentru respectarea drepturilor celor mai vulnerabili membri ai societatii.



